FACTORY STUDIOS BOKNINGSVILLKOR

Alla priser exklusive moms.
Vi hyr endast ut till foretagskunder med F-skattsedel.

BOKNING OCH FORSKOTTSBETALNING

e Bokningsforfragan &r inte bindande bokning och kan inte garanteras.

o Vitillampar forskottsbetalning och behdver dérfér dina fullstéandiga faktureringsuppgifter och e-
postadress i samband med bokning. Nar du har gjort din bokning mailar vi dig en bokningsbekréftelse
med vara hyresvillkor, samt en faktura.

e Genom att betala fakturan bekréftar du bade bokningen och att du godkénner vara bokningsvillkor och
férhallningsregler. Sa lange fakturan inte ar betald betraktar vi bokningen som preliminar. Darfor ar det
viktigt att du betalar den sa snart som mgjligt.

e Om fakturan inte betalats inom 5 arbetsdagar, allra senast dagen innan hyrtillféllet, har vi ratt att ta bort
bokningen.

e Du kan endast boka for ett féretag som du har ratt att representera. Vi forbehéller oss ratten att
fakturera dig som privatperson om fakturan inte betalas av féretaget i fraga. Vi forbehaller oss dven
ratten att gora kreditupplysning.

PRELBOKNING

e lallménhet har vi en "férst till kvarn"-princip nér det géller vara bokningar. Om du ar valdigt mén om att
halla en viss tid/dag kan du géra en prelbokning som géller i upp till 3 kalenderdagar, mot en
bokningsavgift pa 500 kr + moms. Denna avgift gar inte att fa tillbaka om du sedan tackar nej till
bokningen, men vill du ha bokningen dras avgiften fran den totala hyrsumman.

¢ Om du vill géra en prelbokning behéver vi dina fakturauppgifter (féretagsnamn, organisationsnummer,
adress, e-post och telefonnummer).

e  OBS! Bokningen halls i tre arbetsdagar, fran och med den dag vi tagit emot den. Darefter slapper vi
den om vi inte hér nagot mer fran dig. Vill du ha kvar bokningen &r det darfor viktigt att du kontaktar
0sS.

OMBOKNING
e  Kostnadsfri ombokning fram till 72 timmar innan hyrtillféllet. Vid ombokning mindre &n 72 timmar innan
hyrtillféllet debiteras ytterligare 50% av totalpriset.
e Ombokning far bara goras tva ganger. Den nya bokningen far inte ligga langre fram &n tre méanader
fran ombokningsdatumet.
e  OBS: Ombokning maste meddelas via mail eller telefonsamtal (ej sms!).

AVBOKNING

e | hyrpriset ingar en bokningsavgift pa 500 SEK.

e Vid avbokning fram till 72 timmar innan hyrtillféllet aterbetalas/krediteras hela summan minus
bokningsavgiften pa 500 SEK.

¢ Vid avbokning mindre 8n 72 men mer dn 24 timmar innan hyrtillfallet dterbetalas/krediteras 50% av
totalpriset.

¢ Vid avbokning mindre 8n 24 timmar fore hyrtillfallet sker ingen aterbetalning.

e  OBS: Avbokning maste meddelas via mail eller telefonsamtal (ej sms).

HALL TIDEN - DA KAN VI GARANTERA DIN TILLGANG
e Om du har bokat en tid utanfér ordinarie kontorstid (vardagar 09-17), eller under en jul- eller
sommarledighet, &r det extra viktigt att du haller tiden.
¢ Om du som kund inte dyker upp pa utsatt tid utan att meddela oss i férvag, kan vi inte garantera
tillgang till studion den dagen. Vi kommer inte heller att géra nagon aterbetalning.

SKADOR OCH ERSATTNING OM OLYCKAN AR FRAMME
e Du ansvarar for att utrustning och inredning inte skadas och att alla i ditt sallskap foljer
férhallningsreglerna (se nedan).
e Vid skador pa inredning eller utrustning, till féljd av direkt eller indirekt oaktsamhet fran din eller ditt
sallskaps sida, blir du ersattningsskyldig. Darfér bér du ha en férsékring som técker eventuella skador.
Factory Studios tar inget ansvar for skador pa din egen utrustning eller lokalens inredning.



Du ansvarar for att din egen utrustning, rekvisita osv transporteras in och ut ur lokalen pa ett satt som
inte skadar var inredning, golv osv.

Hantera utrustning, sladdar, stegar osv med férsiktighet. Var gérna tva personer som hjalps at vid byte
av bakgrundsfond, eller be oss om hjalp. Tejpa sladdar som folk annars kan riskera att snubbla Gver. Vi
tar inget ansvar for personskador som uppstar i samband med felaktig eller oférsiktig anvandning.

VART ANSVAR VID OFORUTSEDDA HANDELSER

Vi gor saklart allt for att se till att din studiobokning ska fungera felfritt, men det finns ocksa saker som vi
inte kan ra dver — ovéntade elavbrott, vattenlackor och annat som kan paverka eller i varsta fall
oméjliggdra studions anvéndning. Vid sadana tillfallen far ni tillbaka hela hyrsumman inkl
bokningsavgift, och sjalvklart férsdker vi hjalpa till med att hitta en annan 16sning. Vi tar dock inget
ansvar for kostnader som uppstar fér dig i samband med instélld studiobokning, t ex férlorad inkomst,
hyra av extern utrustning osv.

Far vi information om en planerad stérning - t ex ett planerat elavbrott, en vattenavstdngning eller en
reparation som paverkar studion - ser vi till att informera dig direkt. Vill du da boka av eller boka om
sker detta utan kostnad, savida vi inte sjélva kan bistd med en alternativ, likvéardig 16sning.

FORHALLNINGSREGLER

VAR RADD OM LOKALEN OCH UTRUSTNINGEN

Vi har skogréns vid entrén. Inneskor gar bra sé lénge de &r torra och rena. Tack!

Koket och matbordet delas med lokalens 6vriga hyresgaster — visa garna hénsyn.

Vi vill hyra ut en fin fotostudio med hel utrustning till dig, sa var rédd om fotostudion och dess
utrustning. Informera oss direkt om skador, utrustning som inte fungerar som den ska, eller
férbrukningsvaror som tar slut.

Fotostudion ska l&mnas i snyggt och stadat skick. Utrustning ska ldggas/stéllas tilloaka dér den
hamtades, snyggt och prydligt. Dammsugare och annan stadutrustning finns att lana vid behov.
Koksutrustning som anvénts ska diskas.

Om studion inte har aterstallts till sitt ursprungliga skick inom uthyrningstiden, eller om vi behéver stéda
upp efter er, har vi ratt att ta ut en extra avgift pa minst 500 SEK.

TRYGG, LUGN OCH FRISK MILJO

| den &vriga lokalen finns arbetsplatser dér vara egna hyresgaster sitter och arbetar. Vi &r mana om att
de ska ha en trygg och lugn arbetsmiljé. Sjélvklart gar det bra att spela musik, prata osv, men undvik att
vara onddigt hdgljudda eller stérande. Vi har rétt att, utan mojlighet till aterbetalning, avvisa personer —
savél fotografer som deras kunder — som upptréder olampligt.

Vi &r ména om véra hyresgasters hélsa. Darfor har vi rétt att, utan méjlighet till dterbetalning, avvisa
personer — savél fotografer som deras kunder — som uppvisar symtom p& smittsam sjukdom. Ar ni
osakra — hor av er innan, sa kan vi diskutera ombokning.

DIN OCH VAR SAKERHET

Studion far inte anvéndas till annat &n fotografering och filmning.

Det ar forbjudet att anvanda arbetsplatserna i lokalens 6vriga delar, eller att |ana féremal fran dem.
Inget som tillhor lokalen eller studion fér tas ut fran lokalen.

Rokning ér inte tillaten. Djur &r inte heller tilldtna av allergiskal. Ingen brandfarlig utrustning eller
rekvisita ar tillaten, inte heller rékutrustning.

Hall sérskild koll pa barn. De far inte hantera studions fotoutrustning, och far inte vistas i andra delar av
lokalen utan tillsyn. Barn med smittsam sjukdom far inte vistas i vara lokaler dverhuvudtaget.

FRAGA GARNA!

Vi férsoker se till att det alltid finns ndgon pa plats som kan hjélpa till om ni stoter pa problem eller har fragor om
nagot. Dra er inte for att frdga — vi vill att ni ska f& en lyckad studiohyral!

Kontakta info@factorystudios.se eller Alison pa 0733-393747.




